
от 16. Ас"lс Ne
г. Армавир

о внесении изменений в постановление администрацип муниципального
образования город Армавир от 8 авryста 2012 rода М2586 (об

утверяцении админиетративного регламента предоставления

муниципальпой услуги: <<Выдача градостроительЕых планов
земельных участкоR))

В соответствии с Градосlроительным кодексом Российской Федерации,

Федеральньтм змоном оT 2'l 14юля 2010 года Ns 210-ФЗ (Об орrанизации

предоставлениЯ юсударственIъIХ и IчfуIIиЦипаJIьных услуг)
постановляю:

l. Внести следующие изменеЕйя в постановлеЕие адмиfiистаtии

IYIуIrиципаJIьного образованшI город дрмавир от 8 авryста 2012 rода ]{ъ 2586

(об угвер}кдоЕии адмцнистративного регла]\{ента предоставления

муниципальной услуги: <<Ilыдача градостроительньIх планов земельных

)л{астков>:
l) в наa}вании постаIIовления слова <<Выдача градосlроительньD( планов

земельЕьIх r{астков> заменить словами <iвыдача црадостроительного плана

земельного rrастка>;
l) приложеrпrе к постЕlновJIеЕию изложить в IIовой редакЦии согласно

АДМИНИСТРЛЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
ГОРОД АРМЛВИР

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

приложеЕию к Еастоящему постановлению,
3. Признать )дратившим сиJry постановление адмиIlистрации

",У,'"ц','*",,о.ообразоuа,*"городАрмавирот2lиrоля201'7годаNs1523<<о внесении изменений в постановление администации муниципмьного

oOp*o"u"* город Армавир от 8 авryста 2012 года ]ф2586 <Об утверждении

адмиЕистративIlого регламента предоставлени,I rчrуrтицrтпальной услуги:
(Выдача градостроитеJIьIIьD( Iшанов земельньтх rIастков>,

3. Настоящее постановление подлежит офицйальному огrубликованию,

4. ОтдеJry по связям со средствами массовой информачии админисlрации

муниципzшьного образования город Армавир (Ефанов) обеспечить

оrryбликование Еастощего постановJIения в rЕlете

Армавира>.

ООО (поtr .+ЮГ,. r М.ьц З.Е ]9t, Тщ.r бФ

вестник
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5. СекгорУ информациоНньrх технолоГrй админисТДIИИ }чtУЕИЦИпЕIJьЕогО

образования iород Армавир (степовой) разместить настоящее постановJIеЕие

в ссти шrтсрfiет Еа официальном саЙте адмшшстрации м)rниIрIпzUьного

образоваlтия город Армавир (www.armawiT,ru),

б.НастоящеепостgноВлениеВсЧпIаеТвсиJIУсоднJIсгоофишIаJIьЕого
оrryбликования.

с

А.Ю.Харченко
Глава t"гуrrиципzuьЕого
город Армавир отдвл

д Ел 0l]рl]и380дс Iвд



ПРИЛОЖЕНИЕ

(ПРИДОЖЕНИЕ

утвЕржшн
постановлением
администрации

муниципального обр€вования
город Армавир

от 8 авryста 2012 Jф 2586
(в редакции постановлениJI

администрации
муниципЕrльного образования

город Армавир
отiu.О6.dсd' N9 lш)

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления администрачией муниципального образования город

Армавир мунпципальной услуги: <<Выдача градостроительного плана
земеJIьного участка>>

1. Общие положения

1.2. Круг заявптелей
1.2.1. Заявителями Еа получение Муниципальной услуги являются

правообладатели земельных участков, иные лица в случае, если земельный

участок для размещсния объектов федерального значения, объектов

регионЕrльного значения, объектов местного значения образуется из земель и

1.1. Предмет регулированпя адмиttпстратпвного регламепта

1.1.1. Мминистративный регламент предоставления администрацией

муниципальногО образования город Армавир муниципальной услуги
<<Выдача градостроительного плана земельного у{асткa>) (далее

муниципальная усJryга, Регламент) определяет стандарт, сроки и

последовательность выполнения административных процедур (действий) по

предоставлению администрацией муниципаJIьного образования город

Армавир муниципа:rьной услуги <<Выдача градостроительЕого плана

земельного )ласткD).

к постановлению
администрации

муниципальЕого образования
город Армавир

о,г :l-!.ce .а[асNs t2o
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региончrльного значения, объектов местного значения образуется из земель и

(или) земельных участков, которые находятся в государственной или

муниципаJIьной собственности и которые не обременены правами тетьих
лиц, за искJIючением сервитута, публичного сервитута либо их

уполЕомоченные представители, выступающие от их имени, обратившиеся с

змвлениеМ о предоставлении Муниципальной услуги (далее - Заявители).

1.3. Требования к порядку янформирования
о предоставJIенип Муниципальной успуги

1.3.1. Порядок поJryчения информачии Заявителями по вопросам

предоставления Муниципа:rьной услуги и услуг, которые являIотся

"Ьоб*одrоr"rrи 
и обязательными для предоставлени,I Муниципальной

услуги, сведений о ходе предоставлениJI указанных усlryг представлен в

фелер-uноИ государственной информационной системе <Единый портЕIл

государственных и муниципальньж услуг 1функчиЙ)> (www,gosuslugi,ru)

(дЙ."-- Единый портал) и в государственной информационной системе

КраснодарсКого Kparl кПортал государственных и муниципаJIьных услуг

(функциИ) Краснодарскоiо края) (www,pgu,krasnodar,ru) (далее

Региона.пьный портшr).
1.з.1,1. ответственным исполнителем предостаыIения Муниципмьной

услуги явлJIется управление архитектуры и

администрации муниципаJIьного образования город

Уполномоченный орган).
информирование О порядке предоставпения Муничипальной услуги

осуществJIяется Уполномоченным органом:

1) в устной форме при лиrIном приеме Заявителя;

2) с использованием средств телефонной связи;

3) путем направления письменного ответа на обращение Заявителя

посредством почтовои связи;
4) путем направленшI

на обращение Заявителя
тел
с

екоммуникационной сети <<Ин

официального электронного

Kparl> в г,Армавир.
l.З.|.2. При осуществлении

градостроительства
Армавир (далее -

ответа в форме электронного докрrента
с использованием иЕформационно-

TepHeD) (далее - Интернет), в том числе

адреса администрации муЕиципального

образования горол Армавир;
5) на информационных стендах;

6) путем размещениJI информации в открытой и досryпной форме

, Иrrr"рнеr" на официальном сайте администрации муниципального

образования город Армавир (www,аrmаwir,ru)

(дЬ"" - официальный сайт), на Едином портаJIе и Региона,пьном портапе,

7) в филиа-тlе ГАУ Краснодарского края <Многофункциональный цент
предоставлениJI государственных и муЕиципаJIьных услуг Краснодарского

консультирования [ри лиЕIном приеме



Заявителя или с использованием средств телефонной связи предостаыIяется

информачия по следующим вопросам:
l) о входящем номере, под которым зарегистрировано запрос

о предоставлении Муниципальной услуги;
2) о принятии решения по конкретному запросу о предоставлении

Муниципаrrьной услуги;
3)оперечненорматиВныхпрtIвоВьIхаКгоВ'ВсоотВетствиискоторыми

предоставляется Муниципальная усJryга (наименование, номер, дата

принятия);
4) об исчерпывающем перечне документов, необходимьrх дJlя

,rр"до"rч*""r" Йуничипальной услуги, требованиях к оформлению

указанных доý/ментOв, а также перечне докуlvrентов, которые Заявитель

вправе представить по собственной инициативе;
5) о месте р.вмещения на официальном сайте справочной информации

по предоставлению Муниципальной усJryги ;

6) по иным вопросам, вхомщим в компетенцию должностных лиц

уполномочевного органа, не требующим дополнительного изучения,

1.3.1.З Консультирование по вопросаNl предоставления Муниципальной

услуги осуществляется бесплатно.

,щолжностное лицо Уполномоченного органа, осуществляющее

коЕсультирование по вопросам цредоставления Муничипальной услуги

(в уътной форме или посредством средств телефонной связи), должно

корректно и внимательЕо относиться к Заявителям,

При коЕсультировании по телефону должностrrое лицо

Уполномоченного органа нЕц}ывает свою фамилию, имя и 
_ 
отчество,

должность, а затем в вежливой форме четко и подробно информирует

обратившегося по интересующему его вопросу,

Если должностное лицо Уполномоченного органа не может ответить на

вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного

времени, он может предложить обратившемуся обратиться письменно, либо

й"u""r" другое Удобное для заинтересованного лица время для полr{ения

информачии.^ 
i.з.t.+. Письменное информирование Заявителя осуществляется путем

направления письменttого ответа с использованием почтовой связи на

почтовый адрес Заявителя.
письменный ответ должен содержать полный и мотивированный ответ

на поставленный вопрос.
1.3.2. Порядо*, борrч, место рzвмещения и способы полr{ения

справочной информачии в государственном автономном r{реждении

краснодарского края <многофункциона,пьный цент предоставления

государственных и ,yn"rr".,-""iix услуг Краснодарского Kpa,I)) (далее -
МФЦ) И на стеIIдах в местах предоставления Муниципа,lIьной услути,

i'.з.z.t. На информационных стендах в доступных для ознакомления

местах Уполномоченного органа размещается следующая информаl_tия:

з
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1) информация о порядке предоставления Муниципшrьной услуги;
2) сроки предоставления Муниципальной усrгуги;
3) информачия о том, что Муниципальная услуга предоставляется

бесплатно;
4) перечень нормативных правовьIх актов, в соответствии с которыми

предоставляется Муниципальная усJryга (наименование, номер, дата

приrrятия);
5) исчерпымющий перечень Докуlt{ентов, необходимых для

прaло"r"*a"r" Муниципальной услуги, требования к оформлению

указанных докумеЕтов, а также перечень документов, которые Заявитель

вправе тrредставить по собственной инициативе;
^ 6) порялок обжалования действиЙ (бездействия), а также решений

УполномоченЕого органа, муниципчrльных служащих, МФI-1, работников

МФЦ;
7) шаблон и образец заполнения запроса для предоставпени,l

Муни ципальной услуги.
|.З.2.2. Справочная информация, вкпючм информачию о месте

нахождения и графике работы, справочных телефонах, адресе официальною

сайта и адресе элекгронной почты, формах обратной связи рtвмещается на

официальном сайте, на Едином портале и Региональном портале,

2. стапдарт предоставJIепия Муппшппальпой услуги
2.1. Наименование М5rrrиципальной усJrуги

2.1 . l . Выдача градостроительного плана земельного )лrастка,

2.2. IIаименование органа, предоставляющего Муниципальпую услуry

2.2.1. Предоставление Муничипальной услуги осуществляется

администрациеЙ муниципrшьногО образования город Армавир,

ответственным исполнителем предоставления Муниципальной услуги

является управление архитектуры и градостроительства администрации

муниципального образования горол Армавир,
2.2.2. Впредоставлении Муниципальной услуги участвует МФЩ,

2.2,3. Прл,t предоставлении Муниципаrrьной услуги Уполномоченный

орган осушествJLяет взаимодействие с:

(}тделом по городу Армавиру гБу кК Крайинветаризация - Краевое

БТИ;
муниципальным казенным rIреждением <управление архитектуры и

градостроительства)) ;' iуПкк сввуК <<Курганинский групповой водопровод);

Межмуницип€UIьЕым отделом по городу Армавиру и Новокубанскому

району Управления Федеральной службы государственной регистрации,

кадастра и картографии по Краснодарскому краю;
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Межрайонной иФнС России Ns13 по Краснодарскому крЕlю,

2.2.4. У полномоченному органу запрещается требовать от Заявителя

осуществJIения действий, в том числе согласований, необходимьгх для

.rоrrуr""- Муниципа.пьной услуги и связанных с обращением в иItые

государственные органь1, органы местного самоуправлени-'I, организации, за

исключением полrIения услуг и полr{ения докумеIrтов и информации,

предоставляемых в результате предоставления таких услуг, вкJIюченных в

перечень, утвержденный нормативвым правовым актом представительного

органа местного са]йоуправления.

2.3. Описание результата предоставления
Муниципальной услуги

2.3. 1. Результатом предоставления Муниципальной услуги являются:

1) выдача градостроительного плана земельного r{астка;
2) отказ в выдаче градостроительного плана земельного участка,

2.з.2. Результат предоставления Муниципальной услуги по

экстерриториаJIьному tlринципу в виде электонных докрrентов и (или)

,о"пrръrr""r* образов документов заверяется уполномоченными

долкностными лицами Уполномоченного органа,

,щля получения результата предоставления Муниципальной услуги по

экстерриториЕlльному lIринципу на бумажном носителе Заявитель имеет

.rpu"o ЬОрчi"ться непосредственно в Уполномоченный орган,

в качестве результата предоставления Муниципмьной услуги Змвитель

по его выбору вправе поJryчить:
1) градостроительный план земельного участка в форме электронного

доý.мента, подписанный должностным лицом Уполномоченного органа, с

использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (при

наJIичии технической возможности);
2) градостроительный план земельного участка на бумажном носителе,

2.4. Срок предоставJrения Мунпципальной ус,ц/гп, в том числе

с учетом необходпмости обраrrlения в организацrrп, участвующие
в п редостаВ,Iепии Муници пальпой услуги, срок приостановJlепия

предоставления Муниципальной услуги в случае, если возможность

приостановJrенця предусмотрена законодательством Российской

Федерации, срок выдачи (направ,пепия) документов, явJtя ющихся

результатом предостав"T ения Муниципальной услуги

2.4.1. Срок предоставления Муничипальной услуги составляет 14

рабочих дней со дня регистрации запроса о предоставлении Муниципальной

услуги.
2.4.2. Приостановление предоставJrения

предусмотрено.

Муниципа,rьной услуги не
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2.4.3. Срок вьцачи (напраыlения) локументов, явJlяющихся результатом
предоставлеЕия Муниципальной усJrуги, составJIяет l рабочий деIrь со дня
принятиrl решения о предоставлении Муниципальной усJIуги или отказа в
предоставJIении Муниципальной усrгуги.

2.5. Нормативные правовые акты,
регулпрующпе предостаRlIенпе Муниципальной услугп

2.5.1. Перечень нормативньD( правовьIх актов, реryлирующих
предоставление Муниципальной усJryги (с указанием их реквизитов и
источников официального огryбликомния), размещается на официдIьном
сайте, Едином поргЕrле и Региональном поргЕrле.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соOтветствпи с норматпвными правовыми актамп для предоставJIения

Муппципальной услуги и услуц которые яRIIяются веобходимымп и
обязательпыми для предоставJIения Мунпципальвой услуги,

подлежащпх представJIению заявителем, способы пх получеппя
заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их

предстаRIения

2.6.|. !ля поJryчениJI Муниципшlьной услуги Заявитель представJuIет
следующие дочменты:

1) запрос по форме согласно приложению Nч 1 к Регламенry;
2) докуrиент, удостоверяющий личность заявитеJuI, в соответствии с

действующим законодательством РФ;
З) копия прик€rза фаспоряжения) о нЕвначеЕии на должность

р)rководителя юридиtIеского лица (в сл}п{ае обращения с запросом
юридического лица).

2.6.2. В сJryчае подачи запроса через представитеJlя Заявителя
представлrIется док}менъ удостоверяющий JIи.Iность представитеJuI
Заявителя, а также докуменъ подтверждающий полномочия предстaвитеJIя
Змвителя.

2.б.3. Запрос и прилагаемые к нему документы моryт быть поданы
Заявителем: на бумажном носителе, непосредственно в Уполномоченный
орmн при личном обращении или посредством почтовой связи; на брлажном
носителе при личном обращении в МФЦ; посредством использомниrI
Единою портала, Региона.пьною портсчrа, официа.льното сайта.

2.7. Исчерпывающпй перечень документов, необходимых в соответствии
с норматпвнымп правовымп актами для предоста&пепия

Муниципальпой услуги, которые находятся в распоряженип
государственных органов, органов местного самоуправJIения и иных
органов, участвующих в предоставJIеIIии муницппальных ус.пуц п
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которые заявитель вправе представпть, а Talol(e способы пх получения
заявителямп, в том числе в электронпой форме, порядок их

представIIенпя

2.7.1. .Щокуtленты, необходимые для предоставления муницrrпальной

усJrуги, ваходящиеся в распоряжеIrии государственньIх органов, органов
местного с€lмоуправления муниципzrльньп< образований Краснодарского црм
и иных органов, )п{аствующrх в предоставлении государственньтх или
муЕиципальньIх усJryг, и которые Заявитель вправе представить:

1) выписка из Единого государственного реестра юридических JIиц
(для юридических лиц);

2) технические условия для подкJIючеЕия (технологического
присоединения) планируемого к с,троительству или реконструкции объекта
капитаJIьного стоительства к сетям инженерно-технического обеспечения;

3) выписка из Единою государственного реес1ра недвижимости (на

объекгы недвиrкимости и (или) земельный yracToK).
4) сведения о зарегистрированном праве собственности на объекгы

IIедвихймости до 31 яЕваря 1998 года.
2.7,2. НепредставлеЕие Заявителем укчванных докуrr{ентов не явJuIется

основанием для откaва в предоставлении муниципа:rьной услуги.

2.8. Указание Еа запрет требовать от заявптеля

2.8.1. Уполномоченный орган не вправе требомть от Заявителя:
представпениrI докуменюв и информации или осуществпения действий,

предоставJIение или осуществIIение которьrх, не предусмотрено
нормативными правовыми актами, реryлирующими отЕошения,
возникающие в связи с предоставJIением Муниципальной услуги;

представленшI документов и информации, которые находятся в

распоряжении органов, предоставJUIющих юсударственные усJryги, органов,
предоставJIяющих муЕиципальные усJгуп{, иных государственньtх органов,
орrанов местного самоуправления либо подведомственньrх юсударственным
органам или органам местною самоуправления оргЕlнизаций в соответствии с
нормативными правовыми акта}.lи Российской Федерации, нормативными
правовыми актаJчrи субъекгов Российской Федерации, }tуЕиципЕrльными
правовыми акгzlIии, за искJпочением документов, вкJIюченных в

определенный частью б статьи 7 Федерального закона от 27 лтюля 2010 юда
Nq 2l0-ФЗ (Об организации предоставления юсударственных и
rчfУНИ ЦИПМ ЬНЫХ YCJryD ПеРеЧеНЬ ДОКУМеНТОВ;

представления докуN{ентов и информации, отсутствие и (или)
недосmверность коюрьгх Ее указывarлись при первоначальном отказе в

приеме документов, необходимьrх для предоставJIения Муниципальной

услуги, либо в предоставлении Муниципа:lьной услуги, за искJIючением
cJDлaeB, предусмотреЕных подIryнкгами (а) - (г)) гryнкта 4 части 1 статьи 7



Федеральною закона от 2'l июлrя 2010 юда N9 2l0-ФЗ <<Об организации

предоставления гOсударственных и муЕиципальных услуг>,
2.8.2. При предоставлении муниципальных усJrуг по

экстерриториальному пр"ru"rry Уполномоченный орган не вправе требовать

о, З*uиrел" или МФI-{ предоставлениJI документов на бумажных носителях,

если иное не предусмотрено федеральным законодательством,

реглаNIентируюцим предоставление Муниципальной услуги,

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в прпеме

докумеЕтов, необходпмых для предоставJIения Мупиципальной услуги

2,9.1. основаниями для откд}а в приеме документов, необходимых для

предоставления Муниципа.lIьной услуги, явJIяются:

1) представление з€цвителем документов, оформленнlх_ __не 
в

соответствии с установленным порядком (ншrичие исправлений, не

позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного

адреса, отсутствие подlIиси, печати (при наличии);' 
2) несоблюдеЕие установле ти

усиленной квалифичированной 9

lIравил использования усиленно си

ых и муниципаJIьных услуг,
Российской Федерации от 25

нии Правил использования усилеяной
писи при обращении за получением

государственньж и муt{иципЕtльных услуг и о внесении изменения в Правила

разраОЬт*И и утверждения административных регламентов предоставJIеншI

государственЕых услуг)), которой подписан электронный документ (пакет

электроЕных документов);
3) отсутствие документа, удостоверяющего права (полномочия)

представителя заjIвителя, в случае подачи запр_оса представителем заJlвителя,

2.g.2. отказ в приеме документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги, не препятствует повторному обращению Заявителя

после устранения цричины, послужившей основанием дJIя отказа,

оналичииосноВаниядляотка:}аВприемеДокУМентоВЗаявитеrrя
информирует "у""ч".r-"'J,пу*u,"й 

Уполномоченного органа либо

рчОЪоr* il4ФЦ, 
- 

оr""r"твенный за прием документов, объясняет Заявителю

содержание выявленЕых недостатков в представленных документах и

предлагает принять меры по их устраIrению,--' "У"aдо"пение об отказе в приеме документов,_ необходимых для

предоставления Муниципальной услуги, по требованию Заявителя

пЬоrrr""ruч"rся работником МФЦ, доJlжностным лицом Уполномоченного

органа и вьцается Заявителю с казанием причин отказа _не 
позднее 1

рабочего дня со дня обращения З явителя ,u "о"r,е"""м 
Муниципмьной

услуги.

8
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Не может быть откalзalно Змвитеrпо в приеме дополЕительньIх
докумеЕтов при наличии намерения их сдать.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостаповIlепия
или отказа в предоставпении Мунпципальной ус.пуги

2. l 0. l. Основ анпiл дslя приостановления предоставления Муниципальной

усJryги зztконодательством Российской Федерации не предусмоlрено.
2.10.2. ОсноваЕием дJIя отка:]а в цредоставлении Муниципальной услуги

является:
1) отсрствие утвержденной документации по планировке территорий,

в сrIr{ае, если в соотвgtствии с Градостроительным кодексом Российской
Федерации размещеЕие объекта кaшит€UIьного строительства возможно
только после утверждения документации по Iшанировке территории;

2) обращение с зЕцвлением о выдаче градостроительного плана
земельного )ластка лица, не явJuIющегося его правообладателем либо иным
лицом в сJryчае, если земельный участок для размещения объекгов

федерального значения, объектов регионalльного значения, объектов
местного значеЕия образуется из земель и (или) земельных r{астков, которые
ЕaIходятся в государственной или рrуЕиципальной собственности и которые
не обременены правами 1ретьих лиц, за искJIючением сервитута, гrубличного
сервитута;

З) отсутствие одного или нескольких докумеЕтов, предусмоч)енных
пунктом 2.6. l настоящего Регламента.

2.10.3. Отказ в предоставлении Муниципальной услуги не препятствует
поЕгорному обращению Заявителя после устранениJI причины, посrтlокившей
осЕованием дJUI отказа.

2.11. Перечень услуц которые явJIяются необходпмымп
и обязательпыми для предоставJIен пя Муниципал ьной услуги,
в том чпс.пе сведения о документе (документах), выдаваемом

(выдаваемых) организацпямп, участвующимп в предоставJIеЕии
Мупиципальпой услуги

2.11.1. Усlryг, которые явJuIются необходимыми и обязательными дJIя
предоставления Муниципа.ltьной усJtуп,r, законодательством Российской
Федерации не предусмотрено.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной
пошлпны илп иной платы, взпмаемой за предостав,Iенпе

Муниципальной услуги
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2.12.1. ГосуларствеIrнм пошлина или иная плата за

муниципальной услуги не взимается. Предоставление

услуги осуществпяется бесплатно.

предоставJIение
Муниципальной

2.13. Порялок, размер п основания взимания платы за

п редоста вJIение услуц которые я вIIя ются н еобходи м ы ми

и обязательными для предоставJIения Муниципальной услуги, включая

информацию о методике расчета размера такой платы

2.13.1. Взимание платы за предоставление услуц которые явпяются

необходимыми и обязательными для предоставJIения Мlтlиципальной услуги

не предусмотрено.

2.14. МакспМальный срок оr(идаЯия в очереди прп подаче запроса

о предоставJIении Муниципальной услуги и при получении результата
предоставIIения Мупиципальной услуги

максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о

предоставлеЕии Муниципальной услуги, а также при поJIг{ении результата

прйо"rч*""ия Муничипальной услуги при личном приеме Змвителя не

должен превышать 15 минут.

2.15. СроК п порядоК регпстрацши запроса заявителя о предоставIIенпи

Муниципальной услуги, в том числе
в электронной форме

2.15.1. Регистрация поступившего в Уполномоченный орган запроса

о предоставл"rrr, Муr,"ц"пальной усJrуги и (или) документов (содержащихся

u *r"* a"aд"ний), поданНых в тоМ числе посредством Единого портzrла,

регионального портzша осуществляется в день их поступления,

2.15.2. РегисТрация запроСа о предостаВJIении Муниципальной услуги и

(или) до*уr"rrоЪ (содержащихся в .них сведений), поступившего

в выходной (нерабочий'"пi ,rр*л, чный) день, осуществляется в первый

за ним рабочий день.

2.1б. Требования к помещениям, в которых предоставляется

муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения

запросов о предоставленпи Муниципальной услуги, информационным- 
aa"rдчЙ с образцами их заполнения и перечнем докумеятов,

необходимых для предоставления каrrцой Муниципальноп услуги,

рчrr"щ""r,rо n оqорrЪ"н,.ю визуальной, текстовой и мультимедийной

информачии о порядке предоставления такой услугп, в том числе

к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов
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в соответствии с закоподательством Российской Фелерации
о социальной защите инвалпдов

2.16.1. Информация о графике (режиме) работы размещается при входе в
здание, в котором осуществJIяется деятельность Уполномоченного органа, на
видном месте.

2.16.2. Зда:япе,, в котором предоставпяется Муниципальная услуга
оборудуется входом, обеспечивающим свободный досryп Заявителей в

помещения.
2.16.З. Вход в здание оборудуется информационной табличкой

(вывеской), содержащей информацию об Уполномоченном органе, а TaIoKe

оборулуется лестницей с поручнями, пандусами, для беспрепятственного
передвижения граждан.

2.1б.4. Места предоставления Муниципа.пьной услуги обору.чуются с

r{етом rребований доступЕости для инв€Iлидов в соответствии с

действующиМ законодателЬством Российской Федерации о социальной
защите инв€}лидов, в том числе обеспечиваются:

условия для беспрепятственного доступа к объекry, на котором

органиЗоВанопреДосТавлениеУслУг'кместамоТдыхаипреДостаВляемыМ
услугам;

возможностЬ самостоятельItого передвижения по территории объекта, на

котором организов€lно предоставление услуг, входа в такой объект и выхода

из него, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с

использованием кресла-коJlяски;
сопровождение инвЕUIидов, имеющих стойкие расстройства функции

зреншI и самостоятельногО передвиженИя, и ока}ание им помощи на объекте,

на котором организовано предоставпение услуг;
надлежащее ршмещение оборудования и носителей информации,

необходимых для обеспечения беспрепятственного досryпа инвЕUIидов к

объекry и предоставляемым услугам с r{етом ограничений их

жизнедеятельности;
дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной

информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической

"rфорrчц"" 
знакаJ\,Iи, выполЕенныМи рельефно-ТочечныМ шрифтом Брайля,

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

доrrуск на объект, на котором организовано предоставление услуг,
собаки-проводника при ншIичии докуt{ента, подтверждающего ее

специмьное обуrение и выдаваемого в порядке, установленЕом
законодательством Российской Федерачии;

окЕLзание работниками органа (учрежления), предоставJlяющего услуги
населению, помощи инв€IJIидам в преодолении барьеров, мешающих

получениЮ ими усIryг наравне с другими органами,
2.16.5. Помещения, в которых предоставляется Муниципzlльнм услуга,

заJI ожиданиJI, места для заполнения запросов о предоставлении
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муниципа.llьной услуги должны соответствовать санитарно-гигиеническим
правилаМ и нормативам, правилам пожарной безопасности, безопасности

труда, а также оборудоваться системами кондиционирования (охлаждения и

нагревания) и вентилирования воздуха, средствами оповещения о

возникновении чрезвычайной сиryации. На видном месте располагаются
схемы рaц}мещеIIиJI средств пожаротушениr{ и путей эвакуации людей.

Прелусматривается оборудоваЕие доступного места общественного

пользоваЕия (ryшет).
2.16.6. Кабинеты оборудуются информационными табличками

(вывесками), содержащими информацию о номере кабинета и наименовании

УполномочеНного органа, предоставJIяЮщего МуяиципЕIльную услугу,
2.|6.1 . Места дл'я заполнения запросов о предоставлении

муниципальной усrryги оборудуются: телефоном, факсом, копировальным

аппаратом, компьютерами и иной оргтехникой, рабочими столами и

стульями, кресельными секциями для посетителей, а также справочно-

правовыми системами, информационными стендами,

2.1б.8. Информационные стенды должЕы содержать сведения, указанные
в гryнкте 1.3.2.1 полраздела 1.3 рЕIздела 1 Регламента и рЕц}мещаться на

видном, доступном месте.
2.16.9.Оформление визушlьной, текстовой и мультимедийной

информаuии о порядке rrредоставления Муниципальной услуги должно

соответствовать оптим€uтьному зрительному и слуховому восприятию

информачии Заявителями.' j.ro.ro. Прием ЗаявителеЙ при предоставлении Муниципальной услуги

осуществляется согласно графику (режиму) работы Уполномоченного

органа.
2.|6'|1.РабочееместодолжносТноголицаУполноМоченногооргана'

предоставJUIюцего МуниципальFгуIо услуry, оборудуется компьютером и

оргтехникой, позволяющими своевремеЕно и в полном объеме получать

".rpu"o"*.yro 
информацию по вопросам предоставления Муниципальной

услуги и организовать предоставление Муниципальной услуги в полном

объеме.

2.17. Показатели досryпности и качества Муниципальной услуги, в том

числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами

прп предоставлении Муниципальпой услуги и их продолжительность,

возмо'|(носТЬполУченияинформачииоходепреДостаВления
муниципальной услуги, в том чпс,пе с использованием

пнформационно-коммунпкационных технологпй, возможпость либо

невозмоrкноСть получения Муниципальной ус,луги

в многофункциональЕом центре предоставлеIrия государствеIIных

и мунпципальЕых услуг (в том числе в полном объеме), по выбору

,"r"or"n" (экстерритоРиальный пршнчпп), посредством запроса

о предоставленип нескольких государственных и (или) муниципальных
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услуг в многофункциональных центрах предостав,ления
государственных и муниципальных услуг, предусмотренного статьей

15.1 Фелерального закона от 27 июля 2010 года Л! 210-ФЗ (Об
организации предоставления государственных и муниципальных услуг>

2.17.1. Показателями доступности и качества Муниципальной услуги
явJIяются:

полнота, alcryaJlbнocтb и достоверность информачии о порядке

предоставления Муниципальной услуги;
наглядность форм размещаемой информации о порядке предоставJIения

Муниципальной услуги;
оперативность и достоверность предоставляемой информачии о порядке

предоставления Муниципальной услуги;
установление и соблюдение требований к помещениJIм, в которых

предостаыIяется МуниципаJIьнаJI услуга;
предоставление возможности подачи запроса о предоставлении

муниципа.гrьной услуги и доý.ментов (свелений), необходимых ця
предоставления Муниципальной усJIуги, а также выдачи з,lявитеJLям

документов по результатам цредоставления Муниципа.пьной услуги в МФЦ;

количество взаимодействий заIIвитеJLя с должностными лицами

уполномоченного органа при предоставлении Муниципальной услуги
и их продолжительность;

установление и соблюдение срока предоставления Муниципальной

услуги, в том числе срока ожидания в очереди при подаче запроса и при

получении результата предоставления Муниципаrrьной услуги;
своевременное рассмотрение доч/ментов, представленных Заявителем,

в случае необходимости - с участием Заявителя;

отсутствие обоснованных жалоб со стороны Заявителей по результатам

предоставления Муниципальной услуги;
предоставление возможности подачи запроса о предос-тавлении

Муничипальной услуги и документов (свелений), необходимьп<

для предостаыIения Муниципшtьной услуги, в форме электронЕою

документа, в том числе с использованием Единого портала, Регионального

Irортала.
2.|7.2. Критерии оценки качества предоставления Муничипальной

услуги, предоставляемой в электронном виде:' 'до"rу.rrость информации о порядке предоставления Муничипмьной

услуги;
доступность электронных форм документов, необходимых для

предоставления муниципЕrльной услуги;
доступность инструментов совершеЕи,I в электронном виде платежеи,

необходимьrх дJUI поJгг{ениJI муниципЕrльнои усJryги;
время ожидания ответа на подачу запроса;

время предоставления Муниципальной услуги;
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УДобство процедур предоставления Муниципальной услуги, вкJIючая

процедуры записи на прием, подачи запроса, оплаты обязательных платежей,

информирования зЕuIвителя о ходе предоставления Муниципальной услуги, а

также получения результата цредоставления Муниципальной услуги.
2.|7.З. В ходе предоставления Муниципальной усJryги Заявитель

взаимодействует с должностными лицЕtми Уполномоченного органа не более

трех раз (подача запроса и иных документов, необходимых для
предоставления Муниципальной услуги и полу{ение результата
предоставлеЕиJI МуниципшlьноЙ услуги), продолжительность
взаимодействий составляет: при подаче запроса - не более 15 минут; при

полr{ении результата МуниципальноЙ услуги - не более 15 минуг.
в процессе предоставления Муниципальной услуги Заявитель вправе

обращаться в Уполномоченный орган за получением информачии о ходе

предоставления Муниципшrьной услуги неограниченное количество раз.
в процессе предоставления Муниципаrrьной услуги Заявитель вправе

обращаться в МФц за поJIr{ением информации о ходе предоставления

муниципальной услуги Уполномоченным органом неограниченное

количество раз,
2.|7 .4. Змвителю предосТавJIяется возможность независимо от его места

жительства иlIи места пребывания (для физических лиц, вкJIюч€ц

индивидуальньD( предпринимателей) либо места нахождениJI (для

юридическиХ лиц), обращаться В любоЙ по его выбору МФЦ в пределах

территории Краснодарского кр€ш для предоставлениJI ему Муничипальной

услуги по экстерриториzшьному принципу.
Прелоставление Муниципальной услуги в МФЦ по

экстерриториальному принциIry осуществлrIется на основании соглашений о

взаимодействии, закJIюченt{ьlх уполномоченным МФЦ с администрацией

муниципального образованиJI город Армавир.
2.|1 .5. При предоставлении Муниципальной услуги с использованием

информационно-коммуЕикационных технологий, в том числе Единого

портала, Регионального портЕIла, Заявителю обеспечивается возможность:

получения информачии о порядке и сроках предоставления

Муниципальной услуги;
записи на прием в МФЦ для подачи запроса о предоставлении

Муниципшrьной услуги;
формированИя запроса о предоставJIении МуницИпшrьной услуги;
приема и регистрации Уполномоченным органом запроса и иных

допуrЪ"rоr, ""об*одиr"О 
для предоставления Муниципшrьной услуги;

полrIения результата предоставления Муниципальной услуги;
получения сведений о ходе вьтполнеЕшt запроса;

лосулебное (внесудебное) обжалование решений и действий

(бездействия) органа (организаuии), должностного лица органа (организачии)

или муниципarльного служащего.
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2.|7.6. Предоставление Муниципальной
комплексного запроса не осуществJUIgtся.

услуги посредством

2.18.1. Дя полу{ения Муниципальной услуги Заявитель представляет
запрос о предоставлении Муниципаltьной усJryги и документы (сведения),

необходимые дJIя предоставления Муниципа.пьной услуги:
на бумажном носителе в Уполномоченный орган при личном

обращении;
на бумажном носителе в Уполномоченньй орган посредством почтовой

связи;
на бумажном носителе в МФЦ при личном обращении;
в форме электронньIх документов с использованием информационно-

телекоммунИкационныХ технологий, вкJIючм использование Единого
портала, Регионального портЕrла.

2.18.2. При направлении запроса и доч.ментов в электонной форме с

использованием Единого портirла, Регионального портarла, запрос и

документь1 должны быть подписаны усиленной квалифицированной

электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона

от б апреля 20l1 года м б3-ФЗ <Об электронной подписи)) и постановления

правитЪльства российской Федерации от 25 июня 2012 года Ns бз4 <о видах

электронной подписи, использование которых допускается при обращении за

получениеМ государствеНньD( и муниЦипalльньIх услуг)).
заявитель - физическое лицо вправе использовать простую электронную

подпись в случае, предусмотренном пунктом 2l Правил определениrI видов

электронной подписи, использование которых допускается при обрацении за

поJIr{ением государственных и муниципЕIльных услуг, утвержденньЖ
no"rurro"n."reM Правительства Российской Федерацлци от 25 июня 2012 г. JtlЪ

634 (О видах электронной подписи, использовЕIние которых догryскается при

обращении за получением государствеItных и муниципальньгх услуг>,

согласно которому, в случае если при обращении в электронЕой форме за

пол)лением муниципшrьной услуги идентификация и аутентификация

заявителя - физического лица осуществляются с использованием

фелершrьной государственной информационной системы <Единая система

идентификачии и аутентификации в инфраструктуре, обеспечиваюшей

информационно-технологическое взаимодействие информационньгх систем,

используемых дJUI предоставления государственных и муниципальных услуг
в электронной форм"о (далее - Единм система идентификации и

аутентификации), Заявитель вправе использовать простуIо электронную

2.18. Иные требованпя, в том числе учитывающие особенности
предоставлепия Муниципальцой услуги по экстеррпториальпому

принципу (в случае, еслп Муниципальная усJIуга предоставляется по
экстерриториальному принчипу) и особенности предоставJIения

муниципальной услуги в электронной форме
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подпись при обращении в электронной форме за получением
Муниципшtьной услуги при условии, что при выдаче ключа простой
электронной подписи личность физического лица установлена при личном
приеме.

3. Состав, посJIедовательность и сроки выполнеЕия
административпых процедур (лейсгвий), требования к порядку

их выполнения, в том чtлсле особенности выполнения
адмпнистративных процедур в электронной форме

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур
(лействий) при предоставлении Муниципальной услуги

3.1,1. ПрелоставJIение Муниципальной усJrуги вкJIючает в себя

последоватеЛьЕостЬ следующиХ администратИвных процедур (лействий):

прием феrистрачия) запроса и прилагаемых к Еему докуlчIеЕтов;
запрос документов, указанных в подразделе 2.7 Регламента, в рамках

межведомственного взаимодействия;

рассмотение запроса и rц)илагаемых к нему документов;
принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлеЕии

Муниципальной усlryги;
передача курьером пакета документов из Уполномоченного органа

вМФЦ;
выдача (направление) Заявителю результата предоставления

Муниципальной услуги.
Заявитель вправе отозвать свой запрос на любой стадии рассмотрениJI,

согласования или подготовки доцaмента Уполномоченным органом,

обратившись с соответствующим запросом
мФц.

в Уполномоченный орган либо

3.2. ПоследоватеJIьпость выполнеЕия
адм и нистративных процедур (лействий) осуществJIяемых

администрацией мупиципальною образования город Армавир

3.2.1. ПриеМ (регистраuиЯ) запроса и прилагаемых к нему документов,

з.2.1.1. основанием для начаJIа адмиЕистративной процедуры является

обрацение Заявителя в Уполномоченный орган с запросом и документами,

указанными в подразделе 2.6 Регламента, а также документами, указанными
в подразделе 2.7 Регламента или поступление запроса и документов в

Уполномоченный орган из МФI_{.

З.2,1.2. Запрос и докуN{енты моryт быть направлены в Уполномоченный

орган по почте. В этом случае направляются копии документов, верность

которьж засвидетельствована в установленном законом порядке, подлинники

документов не Irаправляются.
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.Щолжностное лицо Угrолномоченного органа:
l) проверяет ЕаJIичие документов, необходимых для предоставления

Муниципальной услуги, согласно перечню, укff}анному в подразделе 2.6
Регламента;

2) производит регистрацию запроса и документов, указанных
в подразделе 2.6 Регламента, в день их поступления в Уполномоченный
орган;

З) сопоставляет указанные в запросе сведения и данные в

представленных документах;
4) выявляет нalJIичие в запросе и документах исправлений, которые

не позволяют однозначно истолковать их содержание;
5) в случае представления не заверенной в установленном порядке

копии документа указанного в подразделе 2.6 Регламента, должностное лицо
уполномоченного органа сличает её с оригинчшом и ставит на ней

заверительную надпись <верно>, должность лица, заверившего копию,

личную подпись, инициzrлы, фамилию, даry заверения, а оригиналы

документов возвращает Заявителю;
6) вьцаёТ расписку-уведомление о приёме (регистрашии) документов,

указанньtх в подразделе 2.6 Регламента. При направлении документов по

почте, направляет извещение о дате полr{ения (регистации) указанных
документов не позднее чем через 2 рабочих дня с даты их получени,l

(регис,грачии) по почте;
7) в слlлrае несоответствия документов, предоставленных заявителем,

требованиям подраздела 2.6. Регламента должностное лицо, уполномоченное
на прием заявлений, сообщает змвителю о нzLпичии препятствий для

предоставления Муниципальной услуги, объясняет зiulвителю содержание

ВыявленныхнедостаТковВпреДстаВленныхДокументахипредлагаетприняТь
меры по их устранению.

з-2.|.3. В случае непредставления (представления не в неполном объеме)

документов, указанных в подразделе 2.6 Регламента, должностное лицо

уполномоченного органа возвращает их Заявителю по его устному
требованию.

В Слlлrае если документы, указанные в подр€в дела 2.6 Регламента,

содержат основания, tlредусмотренные пунктом 2.9.1 подраздела 2,9 раздела
2 Регламента, должностное лицо Уполномоченного органа принимает

решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги и направляет Заявителю уведомление об отказе в

приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной

услуги с указанием причин откчlза.

орган обязан возвратить заявителю запрос и документы, прилагаемые к

нему, без рассмотрения, по его письменному заявлению,
возврат документов по требованию заrIвителя осуществляется в течение

7-и рабочих дней со дня получения исполнителем муниципальной услуги
представленных документов.
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Ответственный исполнитель муниципа.ltьной услуги уведомJuIет
заявителя о возврате принятьtх к запросу документов (Приложение М2) с

укд}анием причины возврата (требование змвителя)) и возвращает ему

указанные документы лично либо почтовым отправлением.
3.2.|.4. Максимальный срок выполЕениJI административной процедуры

cocTaBJuIeT 1 рабочий день.
З.2.1 .5. Исполнение данной администативной процедуры возложено на

должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за прием
(регистрацию) запроса и прилагаемых к нему документов, необходимых для
предоставления Муниципальной услуги.

З.2.1 .6. Критерием приЕятия решения по данной административной
процедуре является отсутствие оснований для откЕцtа в приеме документов,
необходимых для предоставления Муниципальной услуги.

З.2.1.7 . Результатом административной процедуры является регистация
запроса о предоставлении Муниципальной услуги и прилагаемых к нему
документов или откaLз в приеме документов, при выявлении оснований дrrя
отказа в приеме документов.

3.2.1.8. Способом фиксации результата административной процедуры
является выдача Заявителю должностным лицом Уполномоченного органа

расписки-уведомления о приеме (регистрации) запроса о предоставлении
Муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов или выдача

уведомления об отказе в приеме документов, необходимых для
предоставления Муниципальной услуги с указанием причин отказа

3.2.2, Запрос документов, указанных в подрiвделе 2.7 Регламента, в

рамках межведомственного взаимодействия.
З,2.2.| . Основанием для начала административной процедуры является

непредставление Заявителем документов, указанных в пункге 2-'7.1

подраздела 2.7 раздела 2 Регламента, которые находятся в распоряжении
государственных органов, орIанов местного самоуправления и иных органов,

участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
З.2.2.2. [олжностное лицо Уполномоченного органа заtIрашивает в

течение I рабочего дня с даты приема фегистрации) запроса документы,

указанные в пункте 2.7.1 подраздела 2.'| раздела 2 Регламента в рамках
межведомственного взаимодействия, которые находятся в распоряжении
государственных органов, орrанов местного самоуправления и иных органов,

)ластв}.ющих в предоставлении муниципмьной услуги.
З.2.2.З. flолжностное лицо Уполномоченного органа подготавливает и

направJlяет в рамках межведомственного информационного взаимодействия
межведомственные запросы о представлении док}ментов и информаrrии,
необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также о

представлении запрашиваемых сведений в форме электронного документа,
согласно утвержденным формам запроса, который подписывается
электронной rrифровой подписью, или межведомственный запрос о
представлении запрашиваемьIх сведений на бумажном носителе, согласно
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требованиям, предусмотренным гryнктами 1-8 части l статьи 7.2
Федерального закона от 27 июля 2010 г. Ns 2l0-ФЗ <Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг).

З.2.2.4. Подготовленные межведомственные запросы направляются

уполномоченным должностным лицом Уполномоченного органа с
использованием единой системы межведомственного электронного
взаимодействия и подкJIючаемьж к ней регионаJIьных систем
межведомственного электронного взаимодействия (при наличии технической
возможности) с использованием совместимых средств криптографической
защиты информации и применением электронной подписи сотрудников, в
том числе посредством электонных сервисов, внесенных в единый реестр
систем межведомственного электронного взаимодействия (лалее - СМЭВ),
либо на бумажном носителе, подписанном уполномоченным должностным
лицом Уполномоченного органа, по почте, курьером или посредством

факсимильной связи, при отсутствии технической возможности направлениJI
межведомственного запроса.

Направление запросов допускается только с целью предоставления
муницип:rльной услуги.

По межведомственным запросам Уполномоченного органа, документы,
указанные в пункте 2.7.1 полраз дела 2.7 раздела 2 Регламента, предо-
ставляются в срок Ее позднее 7 рабочих дней со дня поJDrчения

соответствующего межведомственного запроса.
З.2.2.5. Максимальный срок выполнения административной процедуры

составляет 8 рабочих лней.
З.2.2,6. Исполнение данной административной процедуры возложено

на должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за

рассмотрение запроса и прилагаемых к нему документов, необходимых для
предоставления Муниципаrrьной услуги.

З.2.2.7. Критерием принятия решения по данной административной
процедуре явJuIется отсутствие документов, указанных в пункте 2.7.1

подраздела 2.7 рвлела 2 Регламента, которые находятся в распоряжении
государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов,

участвующих в предоставлении Муниципа.лtьной услуги.
З.2.2.8. Результатом административной процедуры является rrолучение

документов, запрашиваемых в рамках межведомственного взаимодействия.
З.2.2.9. Способом фиксации результата выполнения административной

процедуры является регистрация должностным лицом Уполномоченного
органа поступивших в рамках межведомственного взаимодействия
документов, их приобщение к запросу и документам, представленных
заявителем.

3.2.З. Рассмотрение запроса и прилагаемых к нему документов.
З.2.З.|. Основанием для начала административной процедуры является

наличие полного комплекта документов, предусмотренного подрzrзделом 2.6
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Регламента, а также докучfентов, предусмотренных подразделом 2.7
регламента

З.2.3.2.,,Щолжностное лицо Уполномоченного органа осуществляет
проверку документов, указанных в подразделе 2.6 Регламента и документов,
указанных пункте 2.7.1 подраздела 2.7 Регламента, на предмет соответствия
действуюцему законодательству и наличия оснований дJuI предоставления
Муниципальной услуги либо оснований для отказа
в предоставлении Муниципальной услуги.

З.2.З.З. Максимальный срок выполнения административной прочедуры
составляет 2 рабочих дня.

З.2.З.4. Исполнение данной административной процедуры возложено на

должностное лицо Уполномоченного органа ответственное за рассмотрение
запроса и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги.

З .2.З.5 . Критерием принятия решения по данной админисrративной
процедуре является соответствие полного комплеюа документов,
предусмотренных подразделом 2.6 Регламента, а также документов,
предусмотренных подразделом 2.7 Регламента, требованиям
законодательства, реryлирующего предоставления Муниципаrrьной услуги.

З.2.З.6. Результатом административной процедуры является

осуществление должностным лицом Уполноtrлоченного органа проверки

документов, указанных в подразделе 2.6 Регламента и документов,

указанных пункте 2.7.1 полразлела 2.7 Регламента, на предмет соответствия

законодательству, реr}JIирующему предоставление Муниципальной услуги,
з.2.3.7 . Способом фиксации результата административной процедуры

яВляеТсяпередачазарегисТрироВанноГозапросаиполногокомплекта
документов, предусмотренных подразделом 2-6 Регламента, а также

документов предусN,rотренных подразделом 2.7 Регламента, должностному
лицу Уполномоченного органа, ответственному за рассмотрение запроса и

прилагаемых к HeNry документов, необходимых для предоставления

Мун и uипальной услуги.
З.2.4. Принятие решения о предоставлении либо об отказе в

предоставлении Муниципальной услуги.
з.2.4.|. основанием для начала административной процедуры является

окончание проверки документов, указанных в подрЕrзделе 2.6 Регламента и

документов, указанных пункте 2.7.1 полразлела 2.'| Регламента, на предмет

соответствия действующему законодательству.
з,2.4,2, ,Ц,олжностное лицо Уполномоченного органа по результатам

проверки документов указанных в подразделе 2.6 Регламента и документов,

указанных пункте 2.7.1 подраздела 2.7 Регламента, в случае нaLпичия

оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги,
предусмотренных пунктоМ 2.10.2 полраздела 2.10 Регламента в течение l

рабочего дня готовит проект мотивированного отказа в предоставлении
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Муниципальной ус.lгуги, обеспечивает его согласование и подписание
в установленном в Уполномоченном органе порядке,

З .2.4,З , .Щолжностное лицо Уполномоченного органа по результатам
проверки документов, указанных в подразделе 2.6 Регламента и документов,
укzванных rryнкте 2.7.1 полраз дела 2.7 Регламента, в случае отсутствия
оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги
осуществляет выдачу градостроительного плана земельного участка.

З.2.4.4. Максимальный срок выполнения административной прочедуры
составляет l рабочий день.

З.2.4.5. Исполнение данной административной процедуры возложено
на должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за

рассмотрение запроса и прилагаемых к негчry документов, необходимых
для предоставления Муниципальной услуги.

З.2.4.6. Критерием принятия решения по данной административной
процедуре явJulется нiLпичие оснований для предоставления Муниципальной

услуги либо оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги.
З.2.4.7. Результатом административной процедуры является принятие

решения о предоставлении Муниципа_llьной услуги либо решения об отказе
в предоставлении Муниципальной услуги.

З,2.4.8, Способом фиксации результата административной процедуры
является вьцача градостроительного I1пана земельного yiacTka либо отказ в

предоставлении Муниципальной услуги.
З.2,5. Передача курьером пакета документов из Уполномоченного

органа в МФЦ.
З,2.5.1. Основанием для начма административной процедуры является

подготовленный для выдачи результат предоставления Муничипальной

услуги.
З.2.5.2. Передача документов, являющихся результатом предоставления

Муниципальной услуги из Уполномоченного органа в МФI-{ осуществляется
в соответствии с условиями соглашения о взаимодействии.

Передача ответственным должностным лицом Уполномоченного органа

документов в МФЦ осуществляется в течение l рабочего дня после

регистрации документов, являющихся результатом предоставления
Муничипальной услуги, на основании реестра, который составляется в двух
экземплярах, и содержит дату и время передачи документов, а также
заверяется подписями должностного лица Уполномоченного органа
и работника МФI-{.

З.2,5.З. Максима.itьный срок выполнения администативной процедуры
составляет l рабочий день.

З ,2.5.4. Исполнение данной администативной процедуры возложено
на должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за передачу
пакета документов в МФIJ.
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З.2.5,5. Критериями принятия решения по данной административной
процедуре является подготовленный к выдаче Заявителю результат
предоставления Муниципа_льной услуги в МФI (.

З.2.5.6. Результатом административной процедуры является пол)ление
МФI] результата предоставления Муниципальной услуги для его выдачи
Заявителю.

З.2.5.7 . Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры является н€Lпичие подписей должностного лица Уполномоченного
органа и работника МФI( в реестре, содержащем дату и время передачи
пакета докуNrентов.

З.2.6. Выдача (направление) Заявителю результата предоставлени]я
Муниципальной усrryги.

З.2.6.|. Основанием для начaLпа административной процедуры является
принятие Уполномоченным органом решения о предоставлении
Муниципатlьной услуги либо об отказе в предоставлении Муниципальной

услуги.
З.2,6.2. .Щолжностное лицо Уполномоченного органа в течение l

рабочего дня с момента согласования и подписания проекта
мотивированного отказа в предоставлении Муниципальной услуги, при
отказе в предоставлении Муниципальной услуги, осуществляет выдачу

уведомления об отказе в предоставлении Муниципа_ltьной услуги лично в

руки Заявителю или направляет уведомление об отказе в предоставлении
Муничипмьной услуги в адрес Заявителя.

З.2.6,З, Максимальный срок выполнения административной процедурьт
составляет 1 рабочий день.

З.2.6.4. Исполнение данной административной процедуры возложено на

должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за выдачу
(направление) Заявителю результата предоставления Муниципальной услуги.

З.2-6.5. Критерием принятия решения по данной административной
процедуре является нzLпичие решения об отказе в предоставлении
Муниципа;rьной услуги или решения о предоставлении Муниципальной

услуги.
З.2.6.6. Результатом административной процедуры является направление

уведомления об отказе в предоставлении Муниципальной услуги или

результата предоставления Муниципа_llьной услуги.
З.2,6,7. Способом фиксачии результата административной процедуры

является выдача Заявителю результата предоставления Муниципальной

услуги.

3.3. Перечень адмI|нистративных процедур (лействий) при
предоставлении Муничипальной услуги в электронной форме

З.3.1. Предоставление Муниципальной услуги вкJIючает в себя
следующие административные процедуры (действия) в электронной форме:
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получения информации о порядке и сроках предоставления
Муничипальной услуги;

записи на прием в МФI] для подачи запроса о предоставлении
Муничипальной услуги;

формирования запроса о предоставлении Муниципальной усJryги;
приема и регистрации Уполномоченным органом запроса и иных

документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги;
получения результата предоставления Муниципальной услуги;
получения сведений о ходе выполнения запроса
осуществления оценки качества предоставления Муниципальной

услуги;
досудебное (внесудебное) обжалование решениЙ и деЙствиЙ

(бездействия) органа (организации), должностного лица oplaнa (организаuии)
ИЛИ tr{УНИЦИПаЛЬНОГО СЛУЖаЩеГО.

3.4. Порялок осуществления в электронной форме, в том числе
с использованием Единого портала государственных

и муниципальных услуг (функчий), Регионального портала,
администратIlвных процедур (лействий) в соответствии

с положениями статьи l0 Фелерального закона от 27 июля 20l0 года
ЛЪ 210-ФЗ <<Об организацип предоставления государственных

и lrlуниципальных услуг)>

3.4.1, Получение информации о порядке и сроках предоставления
Муниципальной услуги.

Информачия о предоставлении Муниципа-тlьной услуги размещается на

Едином портале, Региональном портаJIе, официа_llьном сайте.

На Едином портале, Региональном портilле размешается следующая
информация:

исчерпывающий перечень документов, необходимых для
предоставлениlI Муниципальной услуги, требования к оформлению

указанных документов, а также перечень документов, которые Заявитель
вправе представить по собственной инициативе;

круг Заявителей;
срок предоставлениJl Муниципальной услуги;
результаты предоставления Муниципальной услуги, порядок

представления документа, являющегося результатом предоставления
Муниципальной услуги;

исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в

предоставлении Муниципальной услуги;
о праве зiцвителя на досудебное (внесулебное) обжалование решений и

действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления
Муниципмьной услуги;
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формы запроса (уведомлений, сообщений), используемые
при предоставлении Муниципальной услуги.

Информачия на Едином портапе, Региональном портале, официальном
сайте о порядке и сроках предоставления Муниципальной услуги
предоставляется Заявителю бесплатно.

Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов,
необходимых для предоставления Муниципальной услуги, а также отказ в

предоставлении Муниципальной услуги в случае, если запрос и докр{енты,
необходимые для предоставления Муниципальной услуги, поданы в

соответствии с информацией о сроках и tlорядке предоставлениJI
Муниципальной услуги, огryбликованной на Едином портаJIе, Региональном
портzrле, официальном сайте.

,Щоступ к информации о cpoк:rx и порядке предоставления
Муниципальной услуги осуществляется без выполнения Заявителем каких-
либо требований, в том числе без использования программного обеспечения,

установка которого на технические средства Заявителя требует заключениJI
лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного
обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистацию или
авторизацию Заявителя, или предоставление им персонЕIльных данных.

З.4.2. Зались на прием в МФI-{ для подачи запроса о предоставлении
Муниципаrrьной услуги.

В целях предоставления Муниципатlьной услуги в том числе
осуществляется прием Заявителей по предварительной записи в МФЦ.

Основанием дJuI начiLпа административной процедуры явJulется
обращение Заявителя Еа Региональньтй порта.л, Единый портаJr

многофункционаJIьных центров предоставления государственных и

муниципЕIльных услуг Краснодарского края (e-mfc.ru) (далее - Единый
портал МФЦ КК), при личном обращении в филиал МФЦ, по телефону
контактного центра (8-800-250-05-49) с челью получения Муничипальной

услуги по предварительной записи.
Запись на прием проводится посредством Региона:lьного портала,

Единого портаJIа МФЦ КК.
Заявителю предоставJIяется возможность записи в любьте свободные для

приема дату и время в пределах установленного в МФI( графика приема
заявителей.

МФЦ не вправе ,требовать от Заявителя совершения иных действий,
кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с
нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели
приема, а Taк)t(e предоставления сведений, необходимых для расчета
длительности временного интерв€rла, который необходимо забронировать для
приема.

Критериеrrл принятия решения по данной административной прочедуре
является наJIичие свободных для приема даты и времени
в пределах установленного в МФЦ графика rrриема Заявителей.
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Результатом административной процедуры является лолучение
заявителем:

с использованием средств Регионаrrьного портала, в личном кабинете
Заявителя уведомления о записи на прием в МФЦ;

с использованием средств Единого портЕrла МФЦ КК уведомления
о записи на прием в МФЦ на данном порт€rле.

Способом фиксации результата административной процедуры является
сформированное уведомление о записи на прием в МФЦ.

З.4.З. Формирование запроса о предоставлении Муниципальной услуги.
Основанием для начаJIа административной процедуры является

авторизация Заявителя с использованием учетной записи в Единой системе
идентификации и аутентификации на Едином портЕrле, Региональном
портале, с целью подачи в Уполномоченный орган запроса о предоставлении
Муниципаrrьной ус.гryги в электронном виде.

Формирование запроса Заявителем осуществляется посредством
заполнения элекrронной формы запроса на Едином портаJIе, Региональном
портzrле, без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо
иной форме.

На Едином портале, Региональном портале рiвмещаются образчы
заполнения электронной формы запроса.

Форматно-логическzш проверка сформированного запроса

осуществляется автоматически после заполнения Заявителем каждого из

полей электронной формы запроса. Прtл выявлении некорректно

заполненного поля электронной формы запроса Заявитель уведомляется о

характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством

информационногО сообщениЯ непосредственнО в электронной форме
запроса.

При формировании запроса Заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов,

указанных в пункте 2.6 Регламента, необходимых для предоставлеttиJl

Муничипмьной услуги;
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной

формы запроса;
в) сохранение ранее введенньIх в электронную форму запроса значений

в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную

форrу запроса;
г) заполнение полей электронной формы запроса до начаJlа ввода

сведениЙ Заявителем с использованием сведениЙ, размещенных в ЕдиноЙ

системе идентификации и аутентификации и сведений, опубликованных на

Едином порта,,lе, Регионмьном портzrле, в части, касаюшейся сведений,
отсутств}rющих в Единой системе идентификации и аутентификации;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной

формы запроса без потери ранее введенной информашии;
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е) возможность доступа Заявителя на Едином портuIле, РегионаJtьном
портале к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а
также частично сформированных запросов - в течение не менее З месяцев.

Сформированный и подписанный запрос, и иные документы, указанные
пункте 2.6.1 Регламента, необходимые для предоставления Муниципальной
услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством Единого
портала, Региона_ltьного портала_

Критерием принятия решения по данной административной процедуре
является корректное заполнение Заявителем полей электронной формы
запроса о предоставлении Муниципarльной услуги в электронном виде.

Формирование запроса Заявителем осуществляется посредством
заполнения элек,гронной формы заIrроса на Едином портале, Региональном
портале.

Результатом административной процедуры явJLяется пол)пrение
Уполномоченным органом в электронной форме запроса и прилагаемых к
нему документов посредством Единого портirла, Регионального портarла-

Способом фиксации результата административной процедуры является

регистрация запроса посредством Единого портilла, Регионального портаJIа и
получение Заявителем соответствующего уведомления в личном кабинете.

3.4.4. Прием и регистрация Уполномоченным opI?HoM запроса и иных
документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги.

Основанием для начшIа административной процедуры является
получение Уполномоченным органом запроса и прилагаемых к нему
документов, направленных Заявителем посредством Единого портаJIа,

Региона_lIьного портала.
Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимьж

для предоставлениJI Муниципальной услуги, и регистрацию запроса без
необходимости повторного представления зzurвителем таких документов на
бумажном носителе.

Срок регистрации запроса составляет l рабочий день.
Предоставление Муниципальной услуги начинается с момента приема

и регистрации Уполномоченным органом электронных доч.ментов,
необходимых дJuI предоставления Муниципаrrьной услуги,

При отправке запроса посредством Единого портала, Регионального
портала автоматически осуществляется форматно-логическм проверка
сформированного запроса после заполнения Заявителем каждого из полей
электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля
электронноЙ формы запроса Заявитель уведомляется о характере выявленноЙ
ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения
непосредственно в электронной форме запроса.

При успешной отправке запросу присваивается уник€rльный номер,
по которому в личном кабинете Заявителя посредством Единого портала,
Регионального порт€lJIа Заявителю будет представлена информация о ходе
выполнения указанного запроса.
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После приrrятия запроса должностным лицом Уполномоченного органа,
запросу в личном кабинете Заявителя посредством Единого портала,
Регионального портarла присваивается статус., подтверждающий его

регистрацию.
При получении запроса в электронной форме должностным лицом

Уполномоченного органа проверяется нЕlличие оснований для отказа в
приеме запроса, указанньж в пункте 2.9.1 Регламента.

При наличии хотя бы одного из ука:tанных оснований должностное лицо
Уполномоченного opraнa в срок, не [ревышающий срок предоставления
Муниципа,rьной услуги, подготавливает письмо об отказе в приеме
документов для предоставления Муничипальной услуги.

Критерием принятия решения по данной административной процедуре
является отс}"тствие оснований для отказа в приеме доч/ментов,
необходимых дJul предоставления Муниципальной услуги,

Результатом административной процедуры является регистрациJl
поступивших в Уполномоченный орrан в электронной форме запроса и
прилагаемых к нему документов.

Способом фиксачии результата административной процедуры является

присвоение регистрационного номера поступившему запросу или
сформированному Уполномоченным органом уведомлению об отказе в

приеме документов.
З.4.5. Оплата государственной пошлины за предоставление

муниципа,rьной услуги и иных платежей действ}+ощим законодательством
Российской Фелерации не предусмотрена.

З.4.6. Получение результата предоставления Муниципальной услуги.
основанием для начаJIа административной процедуры является готовый

к выдаче результат предоставления Муниципальной услуги.
в качестве результата предоставления Муниципальной услуги Заявитель

по его выбору вправе получить:
1) гралостроительный план земельного r{астка в форме электронного

документа, подписанный должностным лицом Уполномоченного органа, с

использованием усиJlенной квалифичированной элек,тронной подписи (при

нzшичии технической возможности);
2) гра,аостроительный план земельного у{астка на бумажном носителе.

заявитель вправе пол)^{ить результат предоставления Муниципальной

услуги в форме электронного документа или документа на бумажном
носителе в течение срока действия результата предоставления
Муничипальной услуги.

Критерием принятия решения по данной административной процедуре
является наJlичие результата предоставления Муниципальной услуги,
который предоставляется Зая вителю.

Результатом административной процедуры явJIяется выдача
(направление) Змвителю документов, являющихся результатом
предоставления Муниципальной услуги.
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Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры (получение результата предоставления Муниципальной услуги в

форме элеюронною документа, подписанного усиленной
квалифичированной элекгронной подписью уполномоченною должностного
лица Уполномоченного органа (при наличии технической возможности)
явJlяется уведомление о готовности результата предоставления
Муниципальной услуги в личном кабинете Заявителя на Едином портЕIле,
Региональном портале.

3.4.7. Полуlение сведений о ходе выполнения запроса.
Основанием для начЕIла административной процедуры является

обращение Заявителя на Единый портал, Регионаrrьный портал с целью
получения Муниципшrьной услуги.

Заявитель имеет возможность пол)лIения информаuии о ходе
предоставления Муниципальной услуги.

Информация о ходе предоставления Муничипальной услуги
направляется Змвителю Уполномоченным органом в срок, не превышающий
одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего
действия, на адрес электронной почты или с использованием средств
Единого портаJIа, Регионального портала по выбору Заявителя.

При предоставлении Муниципа.llьной услуги в электронной форме
Заявителю направляется:

а) уведомление о записи на прием в МФЦ, содержащее сведения о дате,
времени и месте приема;

б) увеломление о приеме и регистрации запроса и иньIх документов,
необходимых для предоставления Муниципальной услуги, содержащее
сведения о факте приема запроса и документов, необходимых дJuI

предоставления Муниципальной услуги, и начаJIе процедуры предоставления
Муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания
предостав_цения Муниципальной услуги либо мотивированный откЕв в

приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления
Муници па.ltьной услуги ;

в) уведомление о результатах рассмотения документов, необходимых
для предоставления Муниципмьной услуги, содержащее сведения о

принятии положительного решения о предоставлении Муниципальной

услуги и возможности получить результат предоставления Муниципальной

услуги либо мотивированньтй отказ в предоставлении Муниципальной

услуги.
Критерием принятия решения по данной административной прочедуре

является обращение Заявителя на Единый портшI, Региональный портал с

целью получения Муниципальной услуги.
Результатом админис,тративной процедуры является получение

Заявителем сведений о ходе выполнения запроса в виде уведомлений на
адрес электонной почты или в личном кабинете на Едином портале,
Региональном порт,rле по выбору Заявителя.
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Способом фиксации результата административной процедуры явJ]яется
отображение текущего статуса предоставления Муниципмьной услуги в
личном кабинете Заявителя на Едином портале, Региона.ltьном портале в

электронной форме.
З.4.8. Осуществление оценки качества предоставления Муниципа:rьной

услуги.
Основанием для начаJIа административной процедуры является

окончание предоставления Муниципальной услуги Заявителю.
Заявителю обеспечивается возN{ожность оценить доступность и качество

Муниципальной усrryги путем обращения в МФI-{.
Критерием принятия решения по данной административной прочедуре

является согласие Змвителя осуществить оценку доступности и качества
Муниципальной услуги.

3.4.9, [осудебное (внесудебное) обжалование решений и действий
(бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организачии)
либо муницип€Lпьного служащего.

Основанием для нач Iа административной процедуры является

обращение Заявителя в Уполномоченный орган с целью полr{ения
Муниципальной услуги.

Заявителю обеспечивается возможность направления жаJIобы на

решениrI и действия (бездействие) Уполномоченного органа, должностного
лица Уполномоченного органа служащего в соответствии со статьей l\.2
Федерального закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0-ФЗ <Об организации
предоставления государственных и муниципмьных услуг> с использованием
портала федеральной государственной информачионной системы,
обеспечиваЮщей прочесС досудебногО (внесудебного) обжалования реlIlений
и действий (бездействия), совершенных при предоставлении
государственных и муниципаJIьных услуг органами, предоставляющими
государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами,
государственными и муниципаJIьными служащими с использованием
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - система

досудебного обжалования).
При направлении жа_побы в электронном виде посредством системы

досудебного обжалования с использованием информационно-
телекоммуникационной сети <Интернет)), ответ Заявителю (представителя

Заявителя) направляется посредством системы досудебного обжалования, а

также способом, укzrзанным Заявителем при подаче жалобы.
Критерием принятия решения по данной административной прочелуре

является неудовлетворенность Заявителя решениями и действиями
(бездействиями) Уполноlrлоченного органа, должностного лица
Уполномоченного органа, муниципаJIьного служащего.

Результатом административной процедуры является направление
жалобы Заявителя в Уполномоченный орган, поданной с использованием
системы досудебного обжалования в электронном виде.
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Способом фиксачии результата административной процедуры является

регистрация жалобы Заявителя, а также результата рассмотреншI жалобы в

системе досудебного обжалования.

3.5. Порялок исправления допущенных опечаток и ошибок
в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги

документах

З.5.1. Основанием дJIя нач€Lпа административной процедуры является
получение Уполномоченным органом заявления об исправлении

допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставпения
Муниципальной услуги документах (далее - заявление об исправлении

допущенных опечаток и ошибок).
3.5.2. Заявление об исправлении допущенньж опечаток и ошибок

подается в произвольной форме и должно содержать следующие сведения:
наименование Уполномоченного органа, и (или) фамилию, имя,

отчество (последнее - при наличии) должностного лица Уполномоченного
органа, выдавшего документ, в котором допущена опечатка или ошибка;

фамилию, имя, отчество (последнее - при нЕIличии), сведения о месте
жительства Заявителя - физического лица либо наименование, сведения о

месте нахождения Заявителя - юридического лица, а также номер (номера)

контактногО телефона, адрес (адреСа) электронной почты (при наличии) и

почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

реквизиты документов, в которых Заявитель выявил опечатки и (или)

ошибки;
краткое описание опечатки и (или) ошибки в выданном в результате

предоставления муниципаJIьной услуги документе;

указание способа информирования Заявителя о ходе рассмотения
вопроса об исправлении опечаток и (или) ошибок, выявленных Заявителем, и

замене документов, а также представления (направления) результата
рассмотрения заявлениJI либо уведомления об отказе в исправлении опечаток

и (или) ошибок.
З.5.3. К заявлению об исправлении допущенных опечаток и ошибок

прилагаются:
копия документа, в котором допущена ошибка или опечатка;
копиЯ документа, подтверкдающего полномочиJl представителя

заявителя, - в случае представления интересов Заявителя представителем-
З.5,4. Срок исправления допущенной опечатки и ошибки не может

превышать 5 рабочих дней со дня регистрации в Уполномоченном органе
заявления об исправлении допущенных опечаток и ошибок.

З.5,5. В случае отказа Уполномоченного органа в исправлении

допушенных им опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления
муниципzшьной услуги документах либо нарушения установленного срока
таких исправлений, Заявитель может обратиться с жалобой на данный отказ.
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Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган в исправлении
допущенных опечаток и ошибок или в слг{ае обжалования нарушения

установленного срока таких исправлений, подлежит рассмотрению в течение
5 рабочих дней со дня ее регистрации.

3.5.6. По результатам рассмотрения жа_побы принимается одно из
следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется в форме исправления допущенньж опечаток
и ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги;

2) в уловrrетворении жалобы откд}ывается.

4. Формы контроля за предоставлением Муниципальной услуги

4.1. Порялок осуществJrеншя текущего контроля за соблюдением
п исполнением ответственными должностными лицами положений

регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих
требования к предоставлению муниципальной услуги, а TaIoKe

принятием ими решений

4. 1.1, !олжностные лица Уполномоченного органа при предоставлении
Муниципальной услуги руководствуются положениями настоящего
регламента.

4.1.2, Текущий контроль за соблюдением и исполнением
ответственными должностными лицами Уполномоченного органа положений
Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих
требованIrя к предоставлению Муниципа_llьной услуги, а также принятием
ими решений осуществляется руководителем Уполномоченного органа,

ответственнОго за организацию работы по предоставлению Муниципальной

услуги.
4.1.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок

соблюдения и выполнения ответственными должностными лицами
Уполномоченного органа положений настоящего Регламента, иных
нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.1.4. Предметом контроля является выявление и устранение нарушений
прав Заявителей, порядка рассмотрения запросов, обращений Заявителей,

оценка полноты рассмотения обращений, объективность и тщательность
проверки сведений, обоснованность и законность предлагаемых для
приItятия решений по запросzrм и обращениям.

4.2. Поря,лок и периодичность осуществлення плановых
и внеплановых проверок полноты и качества предостав.JIения

муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля
за полнотой и качеством предоставления Муниципальной услугп
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4.2.|.В целях осуществления контроля за предоставлением
Муниципальной услуги, а также выявления и устранения нарушений прав
Заявителей Уполномоченным органом проводятся плановые и внеплановые
проверки.

4.2.2. Проведение плановых проверок, полноты и качества
предостаыlения Муниципальной услуги осуществlIяется в соответствии с

утвержденным графиком, но не реже 1 (олного) раза в год.
4.2.3. Внеплановые проверки проводятся по обращениям физических лиц

и юридических лиц с жа.побами на нарушение их прав и законных интересов в
ходе предоставления Муниципа,rьной услуги, а также на основании
докуIý,lентов и сведений, указывающих на нарушение исполнения положения
регламента.

4.2.4.Результаты плановых и внеплановых проверок оформляются в

виде акта, где отмечаются выяыIенные недостатки и предложения по их

устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц органа, предоставляющего
Муниципальную услуry за решения и действия (бездействие),
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления

Муниuипальной услуги

4.3. 1. ответственность за надлежащее предоставление Муниципальной

услуги возлагается на руководителя Уполномоченною органа, ответственного
за организацию работы по предоставлению Муниципальной услуги.

4.3.2. ПерсонаJIьная ответственность за предоставление Муниципальной

услуги закрепляется в должностных инструкциях должностных лиц
Уполномоченного органа, ответственных за предоставление Муничипальной

услуги.
4.3.3. В случае выявления нарушений законодательства Российской

Федерации и законодательства Краснодарского края, положений настоящего
Регламента, а также прав Заявителей виновные лица привлекаются к
ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку н формам
контроля за предоставJIением Муниципальной услуги, в том числе

со стороны граждан, их объедннений п организацrrй

4.4.|. Контроль за предоставлением Муниципальной услуги
осуществляется в форме проверки соблюдения последовательности действий,
определенных административными процедурами по исполнению
Муниципальной услуги, принятием решений должностными лицами
Уполномоченного органа, соблюдения и исполнения должностными лицаь{и

Уполномоченного органа нормативных правовых актов Российской
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Федерации, Краснодарского края, а также положений настоящего
регламента.

4.4.2. Порядок и формы контроля за предоставлением Муниципальной
услуги со стороны уполномоченных должностных лиц Уполномоченного
органа должен быть постоянным, всесторонним, объективным и
эффективным.

4.4.3. Контроль за исполнением Регламента со стороны граждан, их
объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и
осуществJшется путем направления обращений в Уполномоченный орган и
получения письменной и устной информации о результатах проведенных
проверок и принятых по результатам проверок мерах, в том числе
обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых
(принятых) в ходе исполнения Регламента в судебном порядке, в
соответствии с законодательством Российской Федерации.

Щосулебный (внесулебный) порядок обжалования решений
и действий (безлействия) органов, предоставляющих

Муниципальные услуги, а также пх должностных лиц

5.1,1. Заинтересованное лицо (далее - заявитель) имеет право на

досудебное (внесудебное) обжшlование решений и действий (бездействия) и
(или) решений, принятых (осуществленных) Уполномоченным органом,
должностным лицом Уполномоченного органа, либо Муниципальным
служащим., МФL{, работником МФI-( в ходе предоставления Муниципальной

услуги (далее - лосудебное (внесудебное) обжалование).

5.2. Органы местного самоуправJrения, орfанизацин
и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть

направлена жалоба заявителя в досудебном
(внесудебном) порялке

5.2.1. Жмоба на решения и действия (бездействие) должностных лиц
Уполномоченного органа, муниципаJIьных служащих подается Заявителем
в Уполномоченный орган на ил,tя руководителя Уполномоченного органа.

5.2.2. В случае если обжалуются решения и действия (безлействие)

руководителя Уполномоченного органа, жалоба подается в вышестоящий
орган (в порядке подчиненности).

При отсутствии вышестояшего органа жмоба подается непосредственно

руководителю Уполномоченного органа.

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное
(внесудебное) обжалование действий (безлействий) и (или) решений,

принятых (осуществленных) в ходе предоставления
Муниципальной услуги
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5.2.3. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФI_(
подаются руководителю этого МФI_(. Жалобьт Еа решения и действия
(бездействие) МФЦ подаются в департамент информатизации и связи
Краснодарского крzш, являющийся учредителем МФI] или должностному
лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Краснодарского KpEUI.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке
подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого

портала и Регионального портала

5.3.1. Информацию о порядке подачи и рассмотрения жмобы Заявители
моryт пол}пrить на информационных стендах, расположенных в местах
предоставления Муниципальной услуги непосредственно в Уполномоченном
органе, на официальном сайте Уполномоченного органа, в МФI_{, на Едином
портшIе и Региональном порт€rле.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулируюших порядок
досуиебного (внесулебного) обжалования решениri и действий

(бездействия) органа, предоставля ющего Муниципальную услугу,
а так?t(е его должностных лиц

5.4.1. Нормативным правовым актом, реryлирующим порядок
досудебного (внесулебного) обжалования решений и действий (бездействия)
Уполномоченного органа, должностных лиц Уполномоченного органа, либо
муниципальных служащих, МФЩ, работников МФI] является Федеральный
закон от 27 июля 2010 года Ns 2l0-ФЗ <Об организации предоставления
государственных и муниципальных услуг).

б. Особенности выполнения административных процедур (лействий)
в rrrногофункциональных центрах предоставленпя государственных

п муниципальных услуг

б.I. Перечень административных процедур (лействий),
вьlпол няемых многофункциональн ыми центрами предоставления

государственных и муниципальных услуг

6. 1.1. Предоставление Муниципальной услуги включает в себя
следующие административные процедуры (действия), выполняемые МФI_{:

информирование заявителя о порядке предоставления Муниципальной
услуги в МФЩ, о ходе выполнения запроса о предоставлении
Муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением
Муниципальной услуги, а также консультирование Заявителя о порядке
предоставления Муниципа.пьной услуги в МФЦ;
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прием запроса Заявителя о предоставлении МуниципаJIьной услуги и
иных документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги;

передачу Уполномоченному органу запроса о предоставлении
Муниципа.llьной услуги и иных докрлентов, необходимых для
предоставления Муниципальной усrryги;

прием результата предоставления Муниципмьной услуги от
Упопномоченrrого органа;

выдачу Заявителю результата предоставления Муниципальной услуги,
в том числе выдачу докуNrентов на бумажном носителе, подтверждающих
содержание электронных докуN{ентов, направленньIх в МФЦ по результатам
предоставления муницип€rльной услуги Уполномоченным органом, а также
выдачу доч,ментов, вкJIючм составJIение на бумажном носителе и заверение
выписок из информационной системы Уполномоченного органа.

б.2. Порядок выполнення административных процедур (лействий)
многофункциональными центрами предоставления государственных

и муниципальных услуг

6.2.|. Информирование Заявителей осуществляется посредством

размещения актуальной и исчерпывающей информации, необходимой для
получения Муниципа:lьной услуги на информационt{ых стендах или иных
источниках информирования, а также в окне МФI] (ином специально

оборудованном рабочем месте в МФI]), предназначенном для
информирования ЗаявителеЙ о порядке предоставления Муниципальных

услуг, о ходе рассмотрения запросов о предоставлении МуниципаJIьных

услуг, а также для предоставления иной информации, в том числе указанной
в подпункте (а) пункта 8 Правил организации деятельности
многофункционzLпьных центров предоставления государственных и

муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства

Российской Федерации от 22 декабря 2012 года Ns lЗ76 <Об утверждении
правил организации деятельности многофункциональных центов
предоставления государственных и муниципальных услуг>.

6.2.2. Основанием для начаJIа административной процедуры является

обращение Заявителя в МФЦ с запросом и документами, необходимыми для

предоставления Муниципальной услуги, в соответствии с rryнкгом 2,6,|

регламента.
Прием запроса и документов в МФЩ осуществляется в соответствии с

Федеральным законом от 27 июля 2010 года Jф 210-ФЗ <Об организации
предоставления государственных и муниципаJIьных услуг)), а также с

условиJIмИ соглашениЯ о взаимодейСтвии МФL| с Уполномоченным органом
(далее - соглашение о взаимодействии).

Работник МФI-{ при приеме запроса о предоставлении Муниципальной

услуги:
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устанавливает личность Заявителя на основании паспорта гражданина
Российской Федерации и иных документов, удостоверяющих личность
Заявителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет нzLпичие соответствующих полномочий на получение
муницип€rльной услуги, если за полу{ением результата услуги обращается;

проверяет правильность составления запроса, а также комплектность
документов, необходимых в соответствии с гryнктом 2.6.1 Регламента для
предоставления Муниципмьной услуги;

проверяет на соответствие копии представляемых документов (за
исключением нотари€rльно заверенных) их оригиналам (на предмет нzLпичия
подчисток или допечаток). Заверяет копии документов, возвращает
подлинники Заявителю;

осуществляет копирование (сканирование) доý/ментов,
предусмотренных пунктами | - 7, 9, l0, 14 и 18 части б стжьи 7
Федера:tьного закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0-ФЗ <<Об организации
предоставления государственных и муниципitльных услуг)) (дшее
документы личного хранения) и представленных Заявителем, в случае, если
Заявитель самостоятельно не представил копии доч/ъ{ентов личного
хранения,авсоответствиисадминистративнымрегламентом
предоставления Муниципальной услуги для ее предоставления необходима
копия документа личного хранения (за исключением cJtrltul, когда в
соответствии с нормативным правовым актом дIм предоставления
Муниципальной услуги необходимо предъявление нотариzrльно

удостоверенной копии документа личного хранения). Заверяет копии
документов, возвращает подлинники Заявителю;

при отсутствии оснований для отка:}а в приеме докуNtентов, в
соответствии с пунктом 2.9.1 Регламента, регистрирует запрос и документы,
необходимые для предоставления Муниципальной услуги, формирует пакет
документов.

При приеме запроса у Заявителя работник МФЦ обязан
проинформировать его обо всех государственных и (или) муниципzrльных
услугах, услугах, которые являются необходимыми и обязательными для
предоставления государственных (муничипмьных) услуг, получение
которых необходимо для получения государственных (муниципальных)
услуг, указанных в комплексном запросе.

В слуrае несоответствия документа, удостоверяющего личность,
нормативно установленным требованиям или его отсутствия - работник
МФI_{ информирует Заявителя о необходимости предъявления документа,
удостоверяющего личность, для предоставления муниципчLпьной услуги и
предлагает обратиться в МФI_( после приведения в соответствие с
нормативно установленными 

T 
ребованиями доt..тмента, удостоверяющего

личность.
При предоставлении Муниципальной услуги по экстерриториаJlьному

принчипу МФI]:
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принимает от Заявителя запрос и документы, представленt{ые
Заявителем;

осуществляет копирование (сканирование) документов,
предусмотренных пунктами l - 7, 9, 10, 14 и 18 части б статьи 7

Федерального закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0-ФЗ <<Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг> (дмее
документы личного хранения) и представленных Заявителем, в случае, если
Заявитель самостоятельно не представил копии документов личного
хранения,авсоответствиисадминистративнымрегламентом
предоставления Муниципа.пьной услуги для ее предоставления необходима
копия документа личного хранения (за исключением случая, когда в

соответствии с нормативным [равовым актом для предоставления
Муниципальной услуги необходимо предъявление нотаришIьно

удостоверенной копии документа личного хранения);

формирует электронные документы и (или) электронные образы
запроса, документов, принятых от Заявителя, копий документов личного
хранения, принятых от Заявителя, обеспечивая их заверение электронной
подписью в установленном порядке;

с использованием информационно-телекоммуникационных технологий
направляет электронные документы и (или) электронные образы документов,
заверенные уполномоченным должностным лицом МФЦ, в Уполномоченный
орган, предоставляющий Муниципальную услугу,

критерием принятия решения по настоящей административной про-

цедуре является отсутствие оснований для отказа в приеме документов,
необходимых дJш предоставления муниципальной услуги, в соответствии с

пунктом 2.9. l Регламента.
результатом исполнения административной процедуры является

регистрация запроса и выдача Заявителю расписки в rlолучении документов
либо отказ в приеме документов, при вьrявлении оснований для отказа в

приеме документов (по желанию Заявителя выдается в письменном виде с

указанием причин отказа).
Исполнение данной админис,гративной процедуры возложено на

работника МФI].
6.2.3. основанием длЯ начzLпа администраТивной процедуры является

принятие МФIJ запроса и прилагаемых к нему документов от Заявителя
(пакет документов).

Передача пакета документов из МФЦ в Уполномоченный орган,

осуществляется в соответствии с условиJtми соглашения о взаимодействии на

основании реестра, который составляется в двух экземпJUIрах и содержит

датУ и времЯ передачи, заверяются подписями специаJIиста

Уполномоченного органа и работника МФI-{.
Критерияrrли административной процедуры по передаче пакета

документов в Уполномоченный орган, являются:
соблюдение сроков передачи запросов и прилагаемых к ним документов,
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установленных заключенными соглашениями о взаимодействии;
адресность направления (соответствие Уполномоченного органа либо

его территориЕIльного отдела/филиала);
соблюдение комплектности передаваемых док)aIч{ентов и предъявляемых

к ним требований оформления, предусмотренных соглашениями о
взаимодействии.

Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры является нzшIичие подписей специчrлиста Уполномоченного органа
и работника МФl { в реесте.

Результатом исполнения административной процедуры является
rrолучение пакета документов Уполномоченным органом.

Исполнение данной административной процедуры возложено на

работника МФЦ и специ€Lписта Уполномоченного органа.
б.2.4. Основанием дJIя нач€}ла администативной процедуры является

подготовленный Уполномоченным органом, дJIя выдачи результат
предоставлениJI муниципмьной услуги, в случае, если муниципaшьная услуга
предоставляется посредством обращения Заявителя в МФЦ.

Передача документов, являющихся результатом предоставления
Муниципальной услуги, из Уполномоченного органа, в МФЦ осуществляется
в соответствии с условиями соглашения о взаимодействии.

Перелача документов, являющихся результатом предоставления
Муниципальной услуги, из Уполномоченного органа, в МФЦ осуществляется
в соответствии с условиями соглашения о взаимодействии на основании

рееста, который составляется в двух экземпJuIрах, и содержит дату и время
передачи документов заверяются подписями специztлиста Уполномоченного
органа и работника МФIJ,.

Результатом исполнения административной процедуры является
получение МФI( результата предоставления муницип€rльной услуги для его
выдачи зЕUlвителю.

Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры является наличие подписей специzLписта Уполномоченного органа
и работника МФЦ в реестре.

Критериями принJIтия решения по настоящей административной
процедуре является готовность результата предоставления Муниципальной

услуги к выдаче Заявителю.
Исполнение данной административной процедуры возложено на

специаJIиста Уполномоченного органа и работника МФЩ.
6.2.5. Основанием для начzLпа административной процедуры является

получение МФI] результата предоставления Муниципальной услуги для его
выдачи Заявителю.

МФЩ осуществляет выдачу Заявителю документов, полученных от
Уполномоченного органа, по результатам предоставления Муниципальной

услуги.
Выдача документов, являющихся результатом предоставления
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Муниципа_пьной услуги, в МФЦ осуществляется в соответствии с условиlIми
соглашения о взаи модействи и.

Работник МФIJ при выдаче документов, являющихся результатом
предоставления Муниципальной услуги:

устанавливает личность Заявителя на основании паспорта гражданина
Российской Федерации и иных док}т{ентов, удостоверяющих личность
Заявителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет нiulичие соответств},ющих полномочий на пол)л{ение
Муниципа_llьной услуги, если за получением результата Муниципаrrьной

услуги обрацается представитель Заявителя;
выдает документы, являющиеся результатом предоставления

Муниципальной усrryги, полученные от Уполномоченного органа.
Работник МФЦ осуществляет составление и выдачу Заявителю

документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание
электронньfх документов, направленных в МФЦ по результатам
предоставления Муниципаrrьной услуги Уполномоченным органом, в
соответствии с требованиями, установленными Правительством Российской
Федерации.

Критерием административной процедуры по выдаче документов,
являющихся результатом предоставления Муниципальной услуги, является:

соблюдение установленных соглашениями о взаимодействии сроков
полученшt из Уполномоченного органа, результата предоставления
муниципzrльной услуги;

соответствие переданных на выдачу документов, являющихся

результатом предоставления Муничипальной услуги, требованиям
нормативно-правовых актов.

Результатом административной процедуры является выдача Заявителю
документов, являющихся результатом предоставления Муниципальной

услуги.
Способом фиксачии результата административной процедуры является

личная подпись Заявителя с расшифровкоЙ в соответствующеЙ графе

расписки, подтверждающая получение результата предоставления
Муниципальной услуги Заявителем.

Исполнение данной административной процедуры возложено
на работника МФI!.

заместитель начаJIьника

управления архитекrуры
и градостроительства администрации
муниципмьного образования
горол Армавир В,А.Корничкая
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IIриJIо)IGниЕ ]ф1
к административному

регламенту по предоставлению
муниципаJIьной услуги:

(Выдача градостроительного
плана земельного rIасткФ)

Нача:ьнику управления
архитекгл)ы и градостоитеJьства
адмиЕисlрaшlии м}.ниципального
образования город Армавир

ФормА

(( ))

зАIIрос
на вьцачу градостроитеJIьЕого плаЕа земельного учдстка

20 г

заместитель нач€lльника

управления архитешуры
и градостроительства администрации
}fуниципального образоваЕия
город Армавир

фасшифровка подписп)>>(подпись)

Адrес земельного участкц площадь
земеJIьного участка

Наименование плiшируемого к стоитеJIьству
иш{ реконст1кции объекта капитalJьного
строительства (при на.lпл.ши)

ФИО заявителя для физического лица
(наименование для юридического лица)

Меgrо хсrгельства для физического JIпца иJIи
место пarхо)t(дения юридческого JIица
(инлекс, населепный пупкт, улиц4 Nе дома)

ИНН (щя физического и юридического лица)
Представитель заявителя (ФИО, место
>rолтельства, Nэ довереЕности, дата вьцачи,
срок действия)
Коктакгный телефоп

В.А. Корницкаяr
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ПРИЛо)l(EНИЕNs2
к адмиIrистативному

регламенlу по цредоставлению
{)шиципarльной усrгуги :

<Выдача градостроительного
плана земельного }цастка)

ФормА

Уведомление о возврате документов, принятых
для предоставленпя муниципальной услуги

(полное наименование муниципальной усrryти)

Уведомrrяем, что в связи с требованием зЕuIвителя

указывается поJIное Еzrимецование заявитеrrя)

(указьвается ответственньй исполнительньй орган)

комплект документов (исх.Nч от , приtUIтьв

(полное наименование ответственяого исполнительного органа)

дJUI предоставлениrI

(указываегся резуJIьтат предостzлвлеЕЕя м}ъиципальной усrrугrr)

с приложением описи этих документов.

Приложение: l. Опись на_л. в l экз.

2. ,Щокументы на л. в 1 экз.

начальник Личная подпись Расшифровка подписи
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опись

документов, возвращаемых

(полное нzмменование заявите.ш)

для цредоставления муниципarльной услуги

(указывается полное наименование муниципальной услуги )

Кол-во
листов

Кол-во
экз.

Нмменование документа

4J2
Е

Еl
наименование
должности исполнителя

заместитель начаJIьника

управления архитекryры
и градостроительства администрации
муниципального образованиJI
город Армавир

Личная подпись Расшифровка подписи

В.А. Корничкая


